Ayuntamiento de Los Alcazares

SOLICITUD DE ACREDITACION DE CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES
PARA TRAMITACION DE BONO SOCIAL

1.-DATOS DEL SOLICITANTE

2.- DOMICILIO EN EL QUE RESIDE HABITUALMENTE

3.-DATOS DEL REPRESENTANTE (cumplimentar solamente cuando la solicitud no la firma la persona
solicitante

Representante en calidad de: ] Representante voluntario para este tramite
[ Curador Representativo
Como guardador de hecho
O Otros
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4.- NOTIFICACIONES

O Deseo ser notificado en papel a través de correo postal (Puede elegir otro domicilio en el que desea ser
notificado diferente al consignado en el apartado 2).

DOMICILIO A EFECTO DE NOTIFICACIONES

Calle Numero |Bloque |Escalera |Planta | Puerta

Edif. Urb. CP PBL.

O Deseo ser notificado electronicamente a través del servicio de Notificacion electronica por comparecencia en
la Sede electronica del Ayuntamiento de Los Alcazares, de los actos y resoluciones administrativas que se deriven
de la tramitacion de esta solicitud. Quedo enterado de la obligacion de acceder periddicamente a través de mi
certificado digital o D.N.I electronico, a mi buzon electronico ubicado en la Sede Electronica del Ayuntamiento
de Los Alcazares: https://sede.losalcazares.regiondemurcia.es/

DATOS ESPECIFICOS DEL TRAMITE
EXPONGO

Que en base al articulo 3 apartado 3 y art. 4 de la Orden por la que se desarrolla el Real Decreto 897/2017, de 6 de
octubre, por el que se regula la figura del consumidor vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion
para los consumidores de energia eléctrica.

SOLICITO

Acreditacion expedida por los servicios Sociales de las circunstancias especiales para la solicitud del bono social
para los consumidores domésticos de energia eléctrica, al encontrarme como titular del contrato de electricidad o
alguno de los miembros de mi unidad familiar en alguna de las siguientes circunstancias especiales:

Circunstancia especial Titular* | Familiar*

Discapacidad reconocida igual o superior al 33%

Situacion de violencia de género, conforme a lo
establecido en la legislacion vigente

Victima de terrorismo conforme a lo establecido en
la legislacion vigente

Dependencia reconocida de grado II o I11.

* Serialar con una cruz en la casilla titular o familiar en su caso

Firma del/la solicitante

Los Alcazares,
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DECLARACION YCONSENTIMIENTO

DECLARACION RESPONSABLE (completar los datos solicitados en caso de que sea un familiar del titular del
contrato el que se encuentre en alguna de las circunstancias especiales enumeradas anteriormente y asi lo haya
sefialado).

Declaro bajo mi responsabilidad que:
e Son ciertos los datos consignados en la presente solicitud y la autenticidad de la documentacion aportada.

e D./Dia con parentesco y con
D.N.I. N° se encuentra en alguna de las circunstancias especiales que he indicado con
anterioridad y asi queda acreditado con la documentacion que aporto junto con esta solicitud.

QUEDO EN LA OBLIGACION DE COMUNICAR al AYUNTAMIENTO DE LOS ALCAZARES
(CONCEJALIA DE POLITICA SOCIAL) cualquier variacion que pudiera producirse, a partir de la fecha de la
presentacion de esta solicitud, respecto a mi situacion personal y familiar, en el plazo de 15 dias a partir del
momento en que se produzca.

MUY IMPORTANTE: EN EL CASO DE NO CONCEDER AUTORIZACION A LA ADMINISTRACION,
QUEDO OBLIGADO A APORTAR LOS DATOS/DOCUMENTOS RELATIVOS AL PROCEDIMIENTO JUNTO
A ESTA SOLICITUD.

ACEPTACION DE CONDICIONES
*QOposicion a interoperabilidad entre Administraciones

[] El solicitante manifiesta expresamente su oposicién a que la administraciéon actuante pueda consultar o recabar datos
y documentos de cualquier Administracion, en cuyo caso debera aportar con la solicitud la documentacion
acreditativa correspondiente (art. 28.2 Ley 39/2015. Redactado por la disposicion final 12 de la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre.)

Firmar solicitud

En Los Alcazaresa ..................... de oo de 202...

Fdo.:

Informacion basica sobre el tratamiento de datos: le informamos que sus datos seran tratados por el Ayuntamiento de
Los Alcazares con la finalidad de tramitar su solicitud de acreditacion de circunstancias especiales para tramitacion de bono
social, asi como aquellas otras necesarias para cumplir con la normativa administrativa. Puede ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, oposicion, limitacion, supresion y portabilidad cuando procedan enviando un correo a nuestro
Delegado de Proteccion de Datos al correo electrénico dpd@losalcazares.es. Puede obtener mas informacion sobre el
tratamiento de sus datos en la ultima pégina de esta solicitud.

SR/A. CONCEJAL DE POLITICA SOCIAL DEL EXCMO. AYTO. DE LOS ALCAZARES
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DOCUMENTACION A PRESENTAR

MODELO DE SOLICITUD debidamente cumplimentado.

D.N.I del solicitante y en su caso de aquel miembro o miembros de la unidad familiar que se
pueda encontrar en alguno de los supuestos recogidos en los REQUISITOS para poder solicitar
este tramite.

Factura de electricidad, con objeto de comprobar la titularidad y el numero de contrato.

En el caso de que la persona que se encuentre en alguno de los cuatro supuestos contemplados
para ser reconocido como cliente vulnerable severo sea persona distinta al titular del contrato de
electricidad, deberd presentar copia del libro de familia que justifique el grado de parentesco
con el solicitante.

Acreditacion documental justificativa de ser victima de violencia de género o victima de
terrorismo, bien por parte del titular del contrato o de algin miembro de la unidad familiar
siempre que se den estas circunstancias.

Y en su caso, acreditacion documental de disponer de grado de discapacidad igual o
superior al 33% o tener reconocido grado de dependencia siempre que estas circunstancias
no se den en el titular del contrato sino de algin miembro de la unidad familiar.

En caso de OPOSICION a la consulta de datos: Acreditacion documental de disponer de grado
de discapacidad igual o superior al 33% o tener reconocido grado de dependencia del solicitante
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INFORMACION DETALLADA SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

Responsable: se informa al interesado que sus datos personales van a ser objeto de tratamiento por parte del
Ayuntamiento de Los Alcazares (Responsable del tratamiento), con CIF P-3004500-1 y direccién en Avda. de la
Libertad, n° 50, 30710, Los Alcazares, Murcia, e incorporadas al sistema de tratamiento “Gestion de Servicios de
Ayuda Social”.

Delegado de Proteccion de datos: el Ayuntamiento cuenta con el apoyo y nombramiento del Delegado de
Proteccion de datos, cuyos datos de contacto son: dpd@losalcazares.es.

Finalidades: se trataran sus datos personales con la finalidad de:

- Llevar a cabo las gestiones necesarias para la tramitacion de la solicitud de acreditacion de circunstancias
especiales para tramitacion de bono social, asi como aquellas necesarias para cumplir con la normativa
administrativa, como contactar con usted en caso de ser necesario.

- Aquellas otras necesarias para cumplir con la normativa administrativa, como ponernos en contacto con usted en
caso de ser necesario.

Legitimacion: el tratamiento de sus datos personales esté legitimado en:

- El cumplimiento de un deber legal del responsable derivado de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; y el Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por el que
se regula la figura del consumidor vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores
domésticos de energia eléctrica.

- El cumplimiento de una mision realizada en interés publico derivado de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las Bases del Régimen Local.

Plazo de supresion: los datos se mantendran durante el tiempo que sea necesario para cumplir con la finalidad
para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad
y del tratamiento de los datos. Sera de aplicacion lo dispuesto en la normativa de archivos y documentacion.

Destinatarios: los datos seran cedidos en los casos legalmente establecidos a:

- Aquellas administraciones que, en base a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, soliciten la informacion del interesado para su consulta, verificacion o
utilizacion.

- En su caso, los datos identificativos podran ser cedidos a terceros con la finalidad de proceder con la tramitacion
de la solicitud como al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad a través de la plataforma de Sistema
de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS).

- A la correspondiente empresa energética.

- En su caso, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Juzgados y Tribunales.
Transferencias internacionales: no estan previstas transferencias internacionales de los datos.
Decisiones automatizadas: no se realizan decisiones automatizadas.

Ejercicio de derechos: para ejercitar los derechos que procedan conforme a la normativa de proteccion de
datos (acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion, portabilidad, asi como a no ser objeto de
decisiones basadas unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan) frente al
tratamiento de sus datos personales, dirigiendo un escrito al Ayuntamiento a través de la sede electronica
o el registro general, o por correo electronico a la siguiente direccion: dpd@losalcazares.es,
facilitando copia de su DNI o documento identificativo equivalente. Podra dirigirse a la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos (www.aepd.es) para presentar una reclamacion cuando no considere debidamente atendida
su solicitud.




